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( Технология проблемно-диалогического обучения – автор Е.Л. Мельникова)

ФЕДЮНИНА  ГАЛИНА  МИХАЙЛОВНА, учитель начальных классов МОУ СОШ №2 

г. Торопца Тверской области, toropecschool2@yandex.ru.
       Попробуем сравнить основные этапы традиционного урока (ТУ) и урока с проблемным диалогом (ПДО)

       ТРАДИЦИОННЫЙ  УРОК                           ПРОБЛЕМНО-ДИАЛОГИЧЕСКИЙ УРОК

1. Проверка д/з учеников УЧИТЕЛЕМ                    1. Создание проблемной ситуации учителем

                                                                                и формулирование проблемы УЧЕНИКАМИ

2. Объявление темы УЧИТЕЛЕМ                       2. Актуализация УЧЕНИКАМИ своих знаний

3. Объяснение темы УЧИТЕЛЕМ                       3. Поиск решения проблемы УЧЕНИКАМИ

4. Закрепление знаний УЧЕНИКАМИ               4. Выражение решения, применение знаний

                                                                                УЧЕНИКАМИ

       Чем они похожи? Оба урока преследуют одну цель – усвоение новых знаний. На этом их сходство и заканчивается. В чем же их отличие? На ТУ д/з проверяет учитель, а на ПДО учащиеся самостоятельно применяют свои знания на этапе актуализации. На ТУ учитель сам объявляет и объясняет тему урока, а на ПДО учитель создает проблемную ситуацию и учащиеся самостоятельно формулируют проблему (как вопрос или как тему урока), потом ищут самостоятельно или под руководством учителя решение проблемы. На ТУ учащиеся закрепляют знания, полученные на уроке, а на ПДО учащиеся  сначала выражают материал в доступной и понятной им форме и только потом применяют знания на практике.

      Таким образом, на традиционном уроке при введении знаний ребята слушали учителя, следили за его мыслью, а на этапе воспроизведения запоминали готовое определение (правило). Такая учебная деятельность называется репродуктивной. На проблемном уроке при введении материала школьники думали, анализировали, рассуждали, а на этапе воспроизведения делали вывод своими словами. Такая учебная деятельность называется творческой.

       На каком уроке ребятам не было скучно? На каком из уроков ребята больше думали, говорили? На каком уроке учащиеся обретают творческие способности? Где отстаивают собственную позицию, рискуют, проявляют инициативу? На каком уроке лучше усваивается материал: на том, где получили готовенькое и выучили или на том, где открыли сами и выразили по своему? Разумеется ответ один – на проблемном уроке. В конечном счете проблемный урок обеспечивает тройной эффект: более качественное усвоение знаний, мощное развитие интеллекта и творческих способностей и воспитание активной личности. На традиционном уроке тоже развиваются и мышление, и речь, но вяло, творческие способности вообще не проявляются, а личность складывается пассивная.

      Итак, проблемный урок обеспечивает творческое усвоение новых знаний. Это значит, что ученик проходит четыре звена научного творчества, как настоящий ученый: постановку проблемы и поиск решения  на этапе введения знаний, выражение решения и реализацию продукта на этапе воспроизведения (проговаривания) знаний с одной лишь разницей - ученый ставит не изученную проблему, открывает объективно новое знание, излагает все это в виде статьи, книги и т.п., а ученик формулирует учебную проблему, открывает субъективно новое знание и выражает его в простых формах.

       Что же такое проблемный  урок или урок в технологии проблемно-диалогического обучения (ПДО)? ПДО – это тип обучения, обеспечивающий творческое усвоение знаний учащимися посредством диалога с учителем. Технология ПДО представляет собой детальное описание диалогических методов: постановки проблемы и поиска решения. Данная технология является результативной и здоровьесберегающей, поскольку обеспечивает высокое качество усвоения знаний, эффективное развитие интеллекта и творческих способностей, воспитание активной личности.

      На основе многолетних отечественных исследований в трех самостоятельных областях – психологии мышления и творчества (С.Л. Рубинштейн, А.М. Матюшкин и др.), проблемном обучении (И.Я. Лернер, М.И. Махмутов и др.) и учебном диалоге (В.С. Библер, С.Ю. Курганов и др.) – разработана классификация методов обучения представленная в следующей таблице.

	МЕТОДЫ
	П  Р  О  Б  Л  Е  М  Н  Ы  Е

	
	« к  л  а  с  с  и  ч  е  с  к  и  е»            
	«с  о  к  р  а  щ  е  н  н  ы  е»

	постановки

проблемы
	сообщение проблемы учителем от проблемной ситуации
	постановка проблемы учениками от проблемной ситуации
	побуждающий от проблемной ситуации диалог
	подводящий к теме диалог
	сообщение темы с мотивирующим приемом

	поиска 
решения
	сообщение и проверка гипотез учителем
	выдвижение и проверка гипотез учениками
	побуждающий к гипотезам и проверке диалог
	подводящий от проблемы диалог
	подводящий без проблемы диалог


      В данной таблице существующие методы обучения классифицируются по двум главным основаниям: творческому звену (методы постановки проблемы и методы поиска решения) и типу учебной деятельности (проблемные). При проблемном введении материала методы постановки проблемы обеспечивают формулирование учениками вопроса для исследования или темы урока, а методы поиска решения организуют «открытие» знания учащимися, и, следовательно, деятельность последних можно отнести к творческому типу.

      Однако учебная деятельность творческого типа может иметь разный характер: в одних случаях она действительно адекватна подлинному научному творчеству, а в других является лишь его имитацией. Таким образом, дополнительным основанием для классификации проблемных методов является характер учебной деятельности. По этому основанию проблемные методы можно разделить на «классические» и «сокращенные».

      «Классическая» группа обеспечивает на уроке подлинно творческую деятельность, но осуществляют ее разные лица: либо учитель лично, либо ученик сам, либо они вместе. При проблемном монологе учителя школьники наблюдают за его творческим процессом, следовательно, развивающий эффект здесь снижен. Проблемный монолог ученика является достаточно редким случаем, и на реальном уроке нельзя на него рассчитывать. Поэтому из «классических» методов наиболее эффективен побуждающий диалог, при котором учитель стимулирует учеников к творческим действиям по осознанию противоречия и формулированию проблемы, по выдвижению и проверке гипотез. Побуждающий диалог развивает речь и творческие способности учащихся.

      «Сокращенная» группа методов (за исключением сообщения темы с мотивирующим приемом) представляет собой подводящий диалог, при котором учитель пошагово приводит учеников к формулировке темы или знания. Подводящий диалог развивает речь учащихся и логическое мышление. 

      Таким образом, наиболее эффективными проблемными методами являются диалогические методы: побуждающий и подводящий диалог.

      На пяти страницах раскрыть всю технологию проблемно-диалогического обучения невозможно, но постараемся кратко рассказать о ней.
1.  МЕТОДЫ  ПОСТАНОВКИ  УЧЕБНОЙ  ПРОБЛЕМЫ

      Учебная проблема существует в двух основных формах: 1) как тема урока; 2) как не совпадающий с темой урока вопрос, ответом на который является новое знание. Следовательно, поставить учебную проблему – значит помочь ученикам самим сформулировать либо тему урока, либо не сходный с темой вопрос для исследования. Существуют три основных метода постановки учебной проблемы: побуждающий от проблемной ситуации диалог; подводящий к теме диалог; сообщение темы с мотивирующим приемом. Рассмотрим эти методы.
ПОБУЖДАЮЩИЙ  ОТ  ПРОБЛЕМНОЙ  СИТУАЦИИ ДИАЛОГ

       Данный метод постановки учебной проблемы является наиболее сложным для учителя, поскольку требует последовательного осуществления четырех педагогических действий (см. следующую таблицу).
	1. ПРИЕМЫ СОЗДАНИЯ ПРОБЛЕМНОЙ СИТУАЦИИ    
	2. ПОБУЖДЕНИЕ К ОСОЗНАНИЮ ПРОТИВОРЕЧИЯ
	3. ПОБУЖДЕНИЕ К ФОРМУЛИРОВАНИЮ ПРОБЛЕМЫ
	4. ПРИНЯТИЕ ПРЕДЛАГАЕМЫХ УЧЕНИКАМИ ФОРМУЛИРОВОК УЧ.ПРОБЛЕМЫ

	1. Одновременно предъявить противоречивые факты,

теории, мнения


	о фактах: Что вас удивило? Что интересного заме-

тили? Какие факты

на лицо?

о теориях и мнени-

ях: Что вас удиви-

ло? Сколько существует мнений? 
	Выбрать подходящее : 

Какой возникает 

вопрос? 

 или

Какая будет тема

 урока?
	При побуждающем

диалоге возможно появление неточных и ошибочных ученических формулировок учебной проблемы недопустимо реагировать на них словами «нет», «неправильно».Можно поступить следующим образом : сначала – поддерживающий кивок головой и слово «так». Подобная реакция не означает согласия, а лишь показывает, что мысль ученика услышана и 

принята к сведению.

Затем  следует побу-

дить учеников к переформулированию учебной проблемы репликами: «Кто еще

хочет сказать? Кто думает иначе? Кто может выразить мысль точнее?»

	2. Столкнуть мнения учеников во-

просом или практическим задании-

ем на новый м-л
	Вопрос (задание)

был один? А сколь-

ко мнений в классе? Почему так 

получилось?
	
	

	3. Шаг 1. Обна-

жить житейское

представление 

учащихся вопро-

сом или пр. заданием «на ошибку»

   Шаг 2. Предъя-

вить научный факт сообщением,

экспериментом,

наглядностью
	Вы сначала как

думали? А как на 

самом деле?
	
	

	4. Дать практическое задание, не

выполнимое  вообще
	Вы смогли выполнить задание? В чем 

затруднение?
	
	


	5. Дать практическое задание, не 


сходное с предыдущими
	Вы смогли выполнить задание? В чем затруднение?

Чем это задание

не похоже на предыдущие?
	
	

	6. Шаг 1, Дать

практическое задание, сходное с

предыдущими

    Шаг 2. Доказать,

что задание учениками не выполнено


	Что вы хотели 

сделать? Какие 

знания применили?

Задание выполнено? Почему так 

получилось?
	
	


                  На каждый прием попробуем привести кратко примеры.

                  Прием 1. Прочитайте предложение и найдите однородные члены. (Старая женщина волновалась о сестре и дочери. Сестре и дочери)

                   К какой части речи они относятся? Определите их род и падеж.(Это предъявление 1 факта) Выделите их окончания. (Это предъявление 2 факта) Что интересного заметили? (Побуждение к осознанию противоречия)

       Какой возникает вопрос? (Учебная проблема как вопрос «Почему у существительных одного рода и падежа разные окончания?», а тема урока «Склонение имен существительных».)

                 Прием 2. Вызываются два учащихся к доске за потайные доски, остальные пишут на листах. Предлагается задание: Запишите слова, оканчивающих на согласный.(снег, рукав, сугроб и т.д.)

              Далее предлагается сравнить написание букв на конце слов. Учитель спрашивает «Задание было одно? А сколько мнений в классе? Почему так получилось?»

              Учащиеся формулируют тему урока «Правописание согласных на конце слов».

              Прием 3. Дается задание: записать слова: грустный, капустный, звездный и т.д. и  проверить их по словарю.

                Далее учитель спрашивает: «Вы сначала как написали? ( побуждение к осознанию) А как надо записать? (предъявление факта)». А далее идет побуждение к проблеме: «Что же это за звук, если не слышится, не произносится? Значит, какая сегодня тема урока?» А тема урока «Непроизносимые согласные в корне слова».

                Прием 4. Учащимся дается ряд заданий, решение которых сводится к вычислению сумм одинаковых слагаемых ( 2+2+2=6, 3+3+3+3=12, 4+4+4+4+4+4=24) и среди них такое: На одну рубашку пришивают 9 пуговиц. Сколько пуговиц надо пришить на 356 рубашек?) Если кто-то и начинает писать 9+9+9+… вскоре останавливаются.

                Далее учитель спрашивает: Вы смогли выполнить задание? Почему? В чем затруднение? Значит, что будем сегодня делать, какой вопрос исследовать? (Дети формулируют вопрос для исследования «Будем придумывать короткий способ записи.», а тема урока « Умножение». 

               Прием 5. На доске два ряда чисел. «Что это за числа?» (однозначные и двузначные) «Выпишите в столбик однозначные числа и умножьте их на 8. В другой столбик двузначные и тоже умножьте на 8. Вы смогли выполнить задание? В чем затруднение?» ( мы таких не решали) «А чем эти примеры не похожи не предыдущие?» ( В 1 – числа однозначные, а здесь надо умножать двузначное число на однозначное) «Значит, какая сегодня тема урока?» (Умножение двузначного числа на однозначное»)
               Прием 6. Самая сложная, в начальных классах используется очень редко.

ПОДВОДЯЩИЙ   К  ТЕМЕ    ДИАЛОГ

                 Данный метод проще чем предыдущий, т.к. не требует создания проблемной ситуации, а представляет собой систему (логическую цепочку) посильных ученику вопросов и заданий, которые пошагово приводят класс к формулированию темы урока.

СООБЩЕНИЕ  ТЕМЫ  С  МОТИВИРУЮЩИМ  ПРИЕМОМ

                 Это наиболее простой метод постановки учебной проблемы. Он состоит в том, что учитель сам сообщает тему урока, но вызывает к ней интерес класса двумя приемами: «ярким пятном» или «актуальностью». Учитель использует интригующий материал, сказки, загадки и т.д.

2. МЕТОДЫ  ПОИСКА   РЕШЕНИЯ  УЧЕБНОЙ   ПРОБЛЕМЫ

                  Суть этого метода проста: учитель помогает ученикам «открыть» новое знание. На уроке существуют две основные возможности обеспечить такое «открытие»: 1)побуждающий к гипотезам диалог и 2)подведение к знанию.

               Первый метод поиска решения является наиболее сложным для учителя, поскольку требует осуществления четырех педагогических действий: 1) побуждения к выдвижению гипотез; 2) принятия выдвигаемых учениками гипотез; 3) побуждения к проверке гипотез; 4) принятия предлагаемых учениками проверок.

                Второй метод поиска решения учебной проблемы значительно проще, поскольку не требует выдвижения и проверки гипотез, он представляет собой логическую цепочку посильных ученику вопросов и заданий, которые пошагово приводят класс к формулированию нового знания.

               Итак, технология ПДО может применяться в любом классе школы и на любом предмете, 

только на уроках введения новых знаний.

                Почему очень важно, работая в начальных классах, использовать данную технологию? Специфика начальной школы такова, что на формирование умений и навыков уходит больше всего времени, а это репродуктивные этапы урока. На цель «знания», в сравнении с основной школой, затрачивается времени гораздо меньше. И если упустить возможность творческого их введения и воспроизведения, то все обучение становится репродуктивным. А потом мы удивляемся, что дети не хотят ходить в школу. Значит, начальному звену проблемное обучение совершенно необходимо, поскольку доля репродуктивной учебной деятельности и так велика. 

               О результатах своей работы могу сказать следующее:1) познавательная мотивация учащихся повысилась на 32%; 2) повысился уровень развития психических процессов: памяти, внимания, мышления, творческих способностей от 12 до 30 %; 3) повысился уровень учебной деятельности: мотив – на 27 %, целеполагание – на 20%, учебные действия – на 16 %;  (данные по материалам школьного психолога); 4) повысился уровень обученности класса  – 2006-20007 г.г. – 70%, 2007-2008 г.г. – 76%. 

